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“El principal objetivo de la educacion
es criar personas capaces de hacer cosas nuevas,
y no solamente repetir lo que otras generaciones
hicieron”

Jean Piaget



PRESENTACION

Acorde con el PEI, el programa de mercadeo de la Facultad de Ciencias Economicas,
establece su quehacer académico en el marco de un proyecto educativo que se convierte en

brdjula hacia un horizonte que le permita responder a los requerimientos del nuevo milenio
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y a los retos y dinamicas locales, regionales, Nacionales e Internacionales.

Este documento expone el esfuerzo de la comunidad académica, quienes en varias
reuniones fueron estructurandolo y enriqueciéndolo; producto de las vicisitudes propias de
un proceso democréatico y participativo, a través del cual se evidencid la peculiaridad
institucional, enmarcada en una sociedad en construccién. Se trata de un documento que

orienta al programa hacia el mejoramiento continuo.

Como todo producto académico, es un trabajo en constante actualizacién; en su
trayectoria, serd preciso enriquecerlo. En este sentido, la principal herramienta para
consolidarlo como carta de navegacion de la comunidad universitaria, serd el debate
participativo, en el que predominen la interaccion académica y el respeto mutuo, el trabajo
en equipo, la administracion eficiente en el tiempo, asignacion de responsabilidades, solucion

de conflictos y problemas, negociacion y participacion de toda la comunidad académica.




JUSTIFICACION

El Programa de Mercadeo de la Universidad de los Llanos, desde su creacién en
2005 (12 afios), es el Unico de caracter publico que se oferta en la region de la Orinoquia,
de las 31 Instituciones de Educacion Superior adscritas a ASPROMER (febrero 2017).
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4 Su presencia ininterrumpida en la region le ha permitido, por una parte, fortalecer su
Mision de formar ciudadanos éticos, con criterio cientifico y responsabilidad social, mediante
un desarrollo de un curriculo flexible, que les permita ser competentes en el sistema de
mercadeo, participando activamente en procesos de transformacion y avance econémico de
la regidn, bajo la dindmica del consumo local y global. Y, por otra parte, consolidar su Vision
al 2025, siendo protagonista del desarrollo empresarial de la region, reconocido a nivel
nacional como formador de profesionales con calidad y capacidad participativa en procesos
de investigacion, generador de conocimientos en el area del Sistema de Marketing, bajo

escenarios de reflexion critica que impacte el desarrollo sostenible.

CAPITULO |

RESENA HISTORICA DEL PROGRAMA

El Programa de Mercadeo en la Universidad de los Llanos, nace como una respuesta
a la sentida necesidad de evolucion del programa semipresencial de Mercadeo Agropecuario
ofrecido por la Universidad de los Llanos desde 1994, con el paso de los afios, y el ingreso
al siglo XXI, la region cambi6 y las necesidades en el campo de accion profesional se
desarrollaron hacia los demas sectores economicos y al fomento de una nueva perspectiva

de otorgar un mayor valor agregado a los productos permitiendo su ingreso a mercados

globales.




Con el anterior referente historico, el Programa de Mercadeo de la Universidad de
los Llanos, se cred para ofertarse a la comunidad en el contexto regional de la Orinoquia,
en jornada Unica y metodologia presencial mediante el Acuerdo Superior No. 003 de 25 de

febrero de 2005, adscrito a la Facultad de Ciencias Economicas; a través de la Resolucion
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Ministerial No. 3063 del 28 de Julio de 2005 , se otorga registro calificado por siete (7)
afios por primera vez y se obtiene la renovacion de dicho registro calificado el 29 de
diciembre de 2011 con la Resolucion MEN 12409. Con la Resolucién 16766 del 25 de agosto
de 2017, se obtiene la Acreditacion de Alta Calidad, por cuatro (4) afios. Finalmente, con

O

la resolucion 6406 del 12 de abril de 2018, se otorga nuevamente la renovacion de

registro calificado por 7 afios.

CAPITULO I

REQUISITOS LEGALES Y COMPLEMENTARIOS

Nombre de la Institucion Universidad de los Llanos
o Km. 12 via Apiay. Vereda Barcelona.
Domicilio o .
Villavicencio. Meta
Sitio Web www.unillanos.edu.co
Institucion Acreditada No

Denominacién del Programa | Mercadeo

Titulo que otorga Profesional en Mercadeo
] » Acuerdo Superior 003 de25 de febrero 2005
Norma interna de creacion
(Anexo 1.1)
) . Resolucion MEN. 3063 del 28 de Julio de 2005.
Registro Calificado
(Anexo 1.2)

Renovacién Registro Resolucién MEN 12409 del 29 de diciembre de
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Calificado 2011. (Anexo 1.3)

Resolucion MEN 16776 del 25 de agosto de
2017 (Anexo 1.4)

Acreditacion de Alta Calidad

Duracién de la Alta Calidad 4 afnos

Calle 37 NO. 41-02 Barzal Alto Sede San
Antonio. Villavicencio -Meta
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Ubicacion del Programa

O

Duracion del Programa 9 semestres

Periodicidad de admision Semestral

Metodologia Presencial

Campo del Conocimiento Mercadeo

Area de Conocimiento Economia y Administracion
Nivel del Programa Profesional

Programa adscrito a Facultad de Ciencias Econémicas

No. De Créditos Académicos | 148

No. De estudiantes primer ) )
. . 40 directos 8 especiales
periodo académico

Valor de la matricula 1.4. SMLV

CAPITULO 111
FUNDAMENTACION TEORICA

La Fundamentacion Tedrica del Programa de Mercadeo, se sustenta en las Teorias
Econdmicas, Psicoldgicas y del Enfoque de la Escuela Socioldgica, los cuales se convierten
en los cimientos del producto curricular definido como el Profesional en Mercadeo (titulo que
otorga); ademas tiene en cuenta la Fundamentacion Practica, dimensionada en el ambiente
interno del Marketing, asi como del ambiente externo, referido a las fuerzas competitivas y a

las politicas econdmicas.
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CAPITULO IV
HORIZONTE DEL PROGRAMA

4.1 Mision

Formar ciudadanos profesionales éticos, con criterio cientifico y responsabilidad
social, mediante el desarrollo de un curriculo flexible e integral que le permita ser competente
en el sistema de mercadeo, participando activamente en procesos de transformacion y

avance economico de la region, bajo la dinamica del consumo local y global.

4.2 Vision

El Programa de Mercadeo de la Universidad de los Llanos al 2025 es protagonista
del desarrollo empresarial de la region, reconocido a nivel nacional como formador de
profesionales con calidad y capacidad participativa en procesos de investigacion, generador
de conocimiento en el area de mercadeo bajo escenarios de reflexién critica que impacte el

desarrollo sostenible.

4.3 Objeto de estudio

En la Universidad de los Llanos, el Programa de Mercadeo tiene como objeto de
estudio, de Formacion / Transformacion: EL SISTEMA DE MARKETING, y como objeto
social: EL BIENESTAR DEL SER HUMANO COMO CLIENTE.




4.4 Principios de formacion

Con base en los principios del Proyecto Educativo Institucional -PEI- , el Programa

de Mercadeo, adopta los propios:
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* Pertinencia: Articula el Programa de Mercadeo con los problemas y necesidades
4 reales del objeto de formacidn/transformacion del Sistema de Marketing relacionado con el
objeto social del Bienestar social del ser humano como cliente, identificados en los

contextos regionales, nacionales e internacionales.

« Flexibilidad: Dispuestos a comprender y a actuar en el nuevo orden mundial, en
correspondencia con los dominios disciplinares de su formacién como profesionales en
mercadeo, para responder a los problemas y necesidades reales identificados en el contexto
social.

« Investigacion: Involucra la participacion e inclusion en proyectos de
investigacion en torno al sistema de marketing que generen conocimiento que conduzcan a

dar solucion a los problemas de la region y el pais.

« Integracion de teoria y préctica: Direcciona las actividades tedricas que
dinamicen las préacticas y propicien espacios de reflexion, analisis y evaluacion, del logro

de las competencias adquiridas por los estudiantes, durante su formacion.

« Participacion: Privilegia las diversas formas de comunicacion propias de los
entornos cientificos y profesionales que dinamicen las practicas pedagogicas, sustentadas a

la luz de las funciones de docencia, investigacion y proyeccion social.




« Eficacia: Implica formar hombres libres en mente y espiritu critico, dispuestos a
relacionarse con los demaés, que propicie tanto su formacién integral como la comprension

del bienestar del ser humano como cliente.
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4.5 Propdsitos de formacion
g Con base en los principios que orientan el Programa y en concordancia con el PEI

de la Universidad de los Llanos, el Programa de Mercadeo tiene como propositos de

formacion:

Propésito Cientifico

Desarrollar actitudes y aptitudes tendientes a la aprehension, préctica y generacion
del conocimiento a través de una cultura investigativa, que promueva la participacion e
inclusion en proyectos de investigacion que generen nuevos conocimientos y conduzcan a
dar solucion a los problemas de la region y el pais.

Proposito Técnico

Desarrollar habilidades y destrezas relacionas con la formacion del estudiante

apropiadas para generar competitividad nacional e internacional en el campo del Mercadeo.

Prop6sito Etico Axiol6gico

Desarrollar actitudes éticas y profesionales que le permitan un desempefio basado en

el bienestar del cliente y el crecimiento empresarial, fundamentado en el desarrollo

sostenible.




4.6 Objetivos del programa

Objetivo General

Formar profesionales en mercadeo en gestion y toma de decisiones del Sistema de
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Marketing, mediante el desarrollo de actitudes y aptitudes que consoliden la aprehension
& del conocimiento, que lo lleven a proponer alternativas a las organizaciones en pro del

Bienestar del Ser Humano como Cliente.

Objetivos Especificos

« Formar estudiantes competentes para solucionar los problemas del Sistema de

Marketing, en forma creativa y bajo pensamiento flexible.

« Desarrollar en el estudiante actitudes éticas bien definidas que le permitan un
desempefio basado en el bienestar del cliente y el crecimiento de la empresa bajo los

postulados del desarrollo sostenible.

« Desarrollar en el estudiante actitudes y aptitudes tendientes a la aprehension, la

practica y creacion del conocimiento a traves de la cultura investigativa.

« Desarrollar en el estudiante estrategias de autoformacion y autogestion para el
perfeccionamiento de sus competencias con el fin de garantizar su continuo crecimiento

profesional.

« Formar estudiantes criticos de su entorno y activos en el proceso de construccion

del mismo, sin afectar el medio ambiente.




4.7 Perfiles de ingreso

El aspirante debe tener una actitud critica y analitica frente a los cambios del
entorno, aptitudes para comunicarse muy creativo y con responsabilidad y sensibilidad

social.
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Profesional

El egresado del programa de Mercadeo de la Universidad de los Llanos
es ante todo un lider humano y ético, comprometido con la intervencion en el
Sistema de Marketing de su entorno, en coherencia con el desarrollo
socioecondmico y ambiental, con capacidad para un acertado proceso de toma de

decisiones.

Ocupacional

El egresado del Programa de Mercadeo de la Universidad de los Llanos

es competente para analizar el entorno por cuanto:

* Realiza analisis del mercado y determina la viabilidad de lanzamiento y
posicionamiento de ideas, personas, bienes y servicios, disefiados para satisfacer

éticamente las necesidades de los consumidores.

* Analiza la mezcla de marketing en las empresas, para estructurar y retroalimentar el

portafolio de valores y propone alternativas de mejoramiento.
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5 (® - Dirige o disefia los departamentos de Mercadeo y realiza la evaluacion de

(o E desempefio de sus miembros.

(+4

n'z ®* Tiene una solida formacion tedrica y conceptual, que le permite el desarrollo de
competencias en la gestion estratégica de marketing con base en la capacidad

s

analitica e investigativa de los mercados, contribuyendo asi a la competitividad
de las empresas y del entorno donde se desenvuelva.

CAPITULO V

ESTRUCTURA PEDAGOGICO-CURRICULAR DEL PROGRAMA
5.1 Modelo Pedagbgico

El Programa, fundamenta su Modelo Pedagdgico a la luz de los postulados del
Proyecto Educativo Institucional-PEI, que privilegia el aprender sobre el ensefiar, la
articulacion contextual sobre la introspeccion institucional, la critica y la argumentacién

frente a la aceptacion silenciosa de modelos tradicionales.

En la formacion de los Profesionales en Mercadeo subyace el constructivismo,
que apoya el concepto de educacion centrado en el proceso, la ensefianza caracterizada por
la regulacién de las relaciones epistemolégicas, pedagdgicas y de aprendizaje, establecidas
mediante la interaccion maestro-conocimiento, el cual se articula e interactta con el contexto
de los Sistemas de Marketing, con las organizaciones inmersas en el mundo de los negocios
y la oferta de servicios de Educacion, Salud, Alimentos Agroindustriales y Turismo, entre
otros, para que de manera armonica incidan significativamente en el Desarrollo Humano

como Cliente y en el cuidado del medio ambiente.
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5.2 Plan(es) de estudio vigente(s)

PLAN DE ESTUDIO ()
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5.3 Estructura

El Profesional en Mercadeo de la Universidad de los Llanos, forja su saber y quehacer
a través del desarrollo académico orientado por estrategias pedagdgicas que contienen
didacticas facilitadoras del aprendizaje; por lo tanto en correspondencia con las politicas
nacionales, el P.E.l. de la Universidad y los elementos establecidos en el Acuerdo No. 014
de 2015, el Programa de Mercadeo, establece su estructura curricular a partir de Ciclos, Areas,

Cursos y Créditos.

Ciclos

Del total de cursos que componen el programa, el Ciclo especifico agrupa 33 cursos
equivalentes al 67,4%, mientras que el Ciclo de Fundamentacién agrupa 16 cursos
correspondiendo a un 32,6%. (Ver cuadro x)




Cuadro 1 Distribucion porcentual por Ciclos
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_ Total ] | o | ]
Ciclos Porcentaje Créditos Porcentaje
Cursos
Fundamentacion 16 32,6% 41 27,7%
Especifico 33 67,4% 107 72,3%
TOTAL 49 100% 148 100%

Areas de Formacion y créditos.

Las areas de formacion corresponden a espacios estructurados de problemas vy
conocimientos propios de las disciplinas y regiones del conocimiento que permiten organizar
la secuencia de la formacion académica de acuerdo con la relevancia temporal de los
contenidos seleccionados para el proceso de formacion ; en correspondencia con el PEI de la
Universidad la estructura curricular se establece a partir de cuatro areas de formacion, las
cuales pueden distribuirse a lo largo de los dos ciclos. Estas areas son: Area de Formacion
Bésica, Area de Formacion Profesional, Area de Profundizacion y Area de Formacion
Complementaria, las cuales estan en concordancia con los propdsitos expuestos anteriormente

para la formacion del Profesional en Mercadeo de la Universidad de los Llanos.

Las areas estan conformadas por cursos los cuales son unidades de ensefianza-
aprendizaje del proceso de formacion, definidos para un determinado periodo académico
que articulan problemas y conocimientos de tematicas especificas o interdisciplinares. Estos
son tedricos, practicos, tedricos-practicos dependiendo de la naturaleza del nlcleo temético a

desarrollar y de las actividades presenciales e independientes planeadas para el trabajo del

estudiante.
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ey Los cursos estan disefiados de tal forma que parten de una formacion bésica a una

85 de mayor complejidad que permita el desarrollo gradual de competencias o capacidades

E z profesionales, estos a su vez se agrupan en Cursos Programaticos Curriculares (C.P.C.), los
cuales se caracterizan por abordar teméticas disciplinares e interdisciplinares que conlleven

g al desarrollo de competencias profesionales y de desempefio.

Cuadro 2. Distribucion por Areas de formacion y créditos.

| ] Total Porcentaje o | o |

Area Créditos % créditos
Cursos cursos

Bésica 8 16 25 16,9

Profesional 30 62 98 66,2

Profundizacion 3 6 9 6,1

Complementaria 8 16 16 10,8
TOTAL 49 100% 148 100%

Caracteristicas Generales del disefio curricular en el Programa.

Cada semestre tiene un desarrollo académico de 16 semanas, con un promedio de 16

créditos para el trabajo presencial e independiente del estudiante.

La estructura curricular del programa se establece a partir de 4 Areas de Formacion:

Basica, Profesional, Profundizacion y Complementaria.




El total de créditos académicos es de 148, distribuidos en las distintas Areas de
Formacion de la siguiente manera: Area Basica=25, Area Profesional=98, Area de

Profundizacion=9 y Area Complementaria=16.
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En relacion con el desarrollo del trabajo académico del estudiante, el programa cuenta
g con un aproximado de 191 horas de trabajo presencial y 232 de trabajo independiente, durante

los 9 semestres de formacién académica.

Los cursos de cada una de las Areas de Formacion son de naturaleza Teodrica (T) y
Tedrico Practica (TP), las cuales generan las condiciones favorables para la interaccion y
comprension del estudiante, de las diversas situaciones que se presentan en los contextos

del objeto de estudio.

5.4 La investigacion del programa

La Universidad de los Llanos cuenta con un Sistema de Investigaciones, establecido
en el Acuerdo 026 de 2000, el cual se ocupa de organizar y coordinar los procesos de
investigacion a través de los siguientes érganos de direccion, que operacionalizan el Sistema:
Direccion General de Investigaciones, el Consejo Institucional de Investigaciones, los
Centros de Investigacion de las Facultades y los Grupos de Investigacion, cuya finalidad en
movilizar los recursos dispersos interesados en el

desarrollo de la investigacion, han tenido un impacto relativo en la comunidad académica’.

! Acuerdo 026 de 2000. Concejo Superior, Universidad de los Llanos.




Cultura investigativa

Entre los principios que orientan la formacion del profesional en Mercadeo v la

cultura investigativa se destacan®: Universalidad, Convivencia y sensibilidad, Participacion
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Investigativa, Responsabilidad y Comunicacion. El desarrollo de la cultura investigativa en
el Programa se evidencia a través de estrategias especificas de trabajo que involucran la
4 formacion investigativa y la investigacion formativa; en respuesta al sistema normativo

institucional que establece desarrollo de las lineas de investigacion de la Facultad.

En el Plan de Estudios en coherencia con la teoria del constructivismo que lo orienta,
se establecen diversas estrategias para el fortalecimiento de habilidades de pensamiento
critico, como observar y preguntar a partir de experiencias concretas dentro de contextos
reales y facilitar el desarrollo de habilidades para la resolucion de problemas, mediante el
fomento de habilidades complejas como explicar, comparar, analizar, reflexionar,
ejemplificar, argumentar, clasificar, demostrar, valorar y sintetizar dentro del proceso gradual

de desarrollo de conocimiento.

El proceso formativo en investigacion se realiza de manera sistematica, primero con
la incorporacion y construccion del pensamiento investigativo en los estudiantes durante todo
el plan de estudios, seguido de procesos de investigacion formativa en cursos especificos de
aprendizaje de métodos y uso de herramientas del método cientificos e investigativo, para
terminar en la ejecucion de investigacion aplicada en cursos dedicados y

el trabajo de grado.

2 Aspectos Curriculares, Condiciones Minimas, Programa Mercadeo pag 6. Universidad de los Llanos




La Formacion Investigativa, estrategias para su desarrollo.

-Hacer busqueda de bibliografia en revistas, Internet, bases de datos y en
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publicaciones técnico cientificas, de divulgacion general de una temética asignada por
el profesor, acompafiado del resumen de las lecturas dando el crédito correspondiente a

& los autores.

-Reconocer los elementos que integran las diferentes publicaciones cientificas en
el area del curso, con el fin de presentar un informe y el resumen analitico del

contenido.

-Conocer las organizaciones relacionadas con las tematicas de los cursos y su

relacién con la investigacion.

Realizar pequefios proyectos de investigacion como estrategia pedagdgica con

la aplicacidn de técnicas tanto cuantitativas como cualitativas.

~Construccion de textos analiticos en forma de ensayos como resultado de la

revision de informes, estadisticas, articulos y compendios entre otros.

‘Visita a instituciones y asistencia a eventos que fomenten la actividad cientifica

y presenten la ciencia y la tecnologia como un bien comdn.

Investigacion formativa, estrategias para su desarrollo.

- Vinculacion a grupos de investigacion, realizando tareas propias de
investigacion en los diferentes niveles.

Desarrollo de su opcién de grado que deben tener fundamento u orientacion
investigativa, acorde a las normas institucionales.

Participacion en Semilleros de Investigacion.
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A continuacion, se presenta la trazabilidad de la investigacion en el programa

Cuadro 3. Trazabilidad de la Investigacion en el Plan de Estudios

Todos los cursos del

plan de estudios

Estructuracion del
pensamiento
investigativo en el

proceso de formacion.

A través de proyectos

de aula el estudiante
explica, compara,
analiza, reflexiona,
ejemplifica,
argumenta, clasifica,
demuestra, valora y
sintetiza

Fuente Propia

ot
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I | matematicas
I | Estadistica I
IIT | Estadistica II
IV | Investigacion cuantitativa
V | Investigacion cualitativa
Metodologia de la
Investigacion
VI
VII | Profundizacion I
VII | Formulacion y evaluacion
I | de Proyectos
Profundizacion 11
IX | Profundizacion III

a = Q - v om < Z
> O > 0

zZ G-

= v

TRAZABILIDAD DE LA INVESTIGACION EN EL PLAN DE ESTUDIOS

Opcion de
grado

Trabajos de
investigacio

n EPI

Participacio
n en grupos
de
investigacio

n
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2 1T Las lineas de investigacion que fueron aprobadas para la Facultad de Ciencias Economicas,
o z mediante la Resolucion Académica No. 004 de 2015, son las siguientes:
s

Cuadro 4. Lineas de Investigacion Aprobadas Facultad de Ciencias Econémicas

Facultad De Ciencias Econémicas
ESCUELA/ NOMBRE DE LA LINEA DE
DEPARTAMENTO INVESTIGACION

Crecimiento y Desarrollo

Escuela de Economiay Socioeconomico Orinoquense

Finanzas Finanzas Empresariales

Innovacion Organizacional

Escuela de
Administracion y Mercadeo en las Mipymes

Negocios

Con el fin de apoyar el desarrollo de las Lineas de Investigacion, el programa
determina en su curriculo cuatro Lineas de Profundizacién, las cuales responden a las
principales problematicas y necesidades de la regién y el pais en un contexto globalizado y
se articulan en tres cursos electivos los cuales permiten alcanzar las competencias propuestas.
Las Lineas de Profundizacidn, estan constituidas por una o mas asignaturas de naturaleza
tedrica y préactica asociadas a programas o0 proyectos de investigacion de los docentes
responsables de la linea, las cuales hacen parte del Plan de Estudios de cada programa; y
finalmente, el Grupo de Estudio, considerado como la base del proceso de investigacion
formativa, se define como un espacio para la revisién critica de temas de interés especifico

por areas del conocimiento; en el cual, bajo la coordinacion de uno o




varios docentes, los estudiantes tienen la oportunidad de contrastar informacion actualizada

con el contexto local y nacional.
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En la estructura curricular del Programa de Mercadeo de la Universidad de los Llanos, se
contemplan las Lineas de Profundizacion, cada una con los cursos y la interaccion con las

g Lineas de Investigacion.

Cuadro 5. Lineas de Profundizacion/ Cursos/Lineas de Investigacion

Lineas de profundizacion Cursos Lineas de investigacion

-Sistemas de

Comercializacion o

- Crecimiento y

_ _ -Desarrollo de valor

Mercadeo Agroindustrial i i Desarrollo
agroindustrial _ o

) Socioeconémico

-Modelos de Marketing para

i . Orinoquense
Pymes Agroindustriales

-Plan de Marketing )
) -FInanzas
Internacional

Mercadeo Internacional L. i Empresariales
-Logistica Internacional

-Finanzas Internacionales

-La Economia de los .
o ~Innovacion
Servicios. o
Organizacional
-Mercadeo y desarrollo de
Mercadeo de Servicios .
servicios.
.Mercadeo en las
-Mezcla de Mercadeo del )
. Mipymes
Servicios

- Disefio Publicitario

Disefio y Desarrollo o .
-Analisis de Medios

Publicitario

-Gerencia de Publicidad
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En el Plan de Estudios se desarrollan con los Cursos de: Profundizacion | con 3
créditos en el semestre VII. Profundizacion Il con tres créditos en el semestre VIII y

Profundizacion 111, con tres créditos en el semestre IX.

5.4.2 Grupos de investigacion

El capitulo 1V del Acuerdo Superior No. 26 de 2000, define y regula la conformacion
de los Grupos de Investigacién, de las Lineas de Profundizacion y de los Grupos de Estudio
y sefiala que los grupos de investigacion son “las células basicas del sistema de investigacion
de la Universidad ”, conformados por el conjunto de investigadores, profesores y estudiantes
que comparten intereses, propdsitos y recursos, vinculados en forma directa al desarrollo de
Proyectos y Programas de Investigacion en un &rea teméatica o problematica definida.
Institucionalmente un grupo de investigacion se reconoce, siempre y cuando demuestre
produccion de resultados tangibles y verificables, fruto de proyectos u otras actividades de
investigacioén convenientemente expresadas en un plan de accion (proyecto) debidamente

formalizado.
En el siguiente cuadro se presentan los grupos de investigacion de la Facultad de
Ciencias Econdmicas -FCE y su categorizacién ante COLCIENCIAS. Estos grupos estan

articulados los docentes que prestan servicios al programa.

Cuadro 6 .Grupos de Investigacion y Categorizacion

TERRITORIO Y AMBIENTE JUAN MANUEL c
OCHOA AMAYA
FCE GYDO- GESTION Y
DESARROLLO DAGOBERTO D
TORRES FLOREZ
ORGANIZACIONAL




a9
5 2 DINAMICAS DE CONSUMO | MARIA CRISTINA Rec%r:)?ddo
5 g . . . OTERO Colcienc.ias
2 T Grupo de Tributaria y Finanzas FERNANDO Rec%r;?mdo
o> TRIFIN BAQUERO CORTES | b oo
Fuente: Direccion General de Investigaciones
s

5.5 Configuracion del trabajo independiente

El Programa, a través del Comité de Programa, establece la asignacion, seguimiento,
orientacion y control del trabajo independiente de cada curso en los diversos contextos de
aprendizaje, donde se desarrolla el trabajo independiente, como los laboratorios de
simulacion, los grupos de estudio, los grupos de investigacion, las salas de computo con sus
redes de informacion, la biblioteca, asi como los salones de clase propios para el debate, la
discusion y todo tipo de actividad que, de una u otra manera contribuyen al desarrollo de las
competencias de los estudiantes. En la guia de curso, esta articulado el aparte donde se
establece la guia de trabajo independiente, alli se encuentra desde cada contenido curricular
las actividades, acciones y fuentes, las condiciones para presentar el trabajo, los criterios de

seguimiento y los criterios de la evaluacion contemplados en los Micro Curriculos.

5.6 Actividades académicas mas relevantes

El Proyecto Educativo Institucional —PEI-, postula que para lograr egresados capaces
de abordar con vision prospectiva “implica la necesidad de un modelo pedagdgico que
privilegie el aprender sobre el ensefiar, la articulacion contextual sobre la introspeccion

institucional, la critica y la argumentacion frente a la aceptacion silenciosa
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)3 2 de modelos pedagogicos tradicionales. Por esta razén, es de suma importancia desarrollar
é (@) en el estudiante del Programa de Mercadeo:
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o 2 Las competencias Y la disciplina necesarias para el aprendizaje auténomo.
El abordaje de su realidad subjetiva para construir el conocimiento por si mismo y con
s

la ayuda de un mediador (docente) que le facilite, el logro de las competencias como

resultado de su propio pensamiento y razonamiento.

El reconocimiento de las experiencias de la comunidad (productores, consumidores,
distribuidores), que le permitan construir el conocimiento y a la vez contrastarlo,

con el proposito de mejorar las condiciones y calidad de vida en la sociedad.

El Programa plantea, mediante la aplicacion de estrategias pedagdgicas,
didacticas y evaluativas, posibilitar la generacion de una actitud investigativa en el
profesional, de tal manera, que le permita detectar los problemas del entorno del Sistema
de Marketing, hallar soluciones y presentar propuestas que contribuyan al Desarrollo

del Ser Humano como Cliente.

5.7 Sistema de evaluacion de los aprendizajes

El Reglamento Estudiantil, Acuerdo 015 de 2003, normaliza la evaluacion académica
de los estudiantes, en el Capitulo Il del Titulo IlI, Articulos 46 al 51. Las formasy
elementos de evaluacion son claramente establecidas por el Comité de Programa. Entendido
por evaluacion la accion permanente que permite emitir juicios sobre los avances obtenidos
en la adquisicion de un conocimiento, desarrollo de habilidades, destrezas y actitudes de un

estudiante que se halle inscrito en una cadena de formacion.




Plan de evaluacion de los Aprendizajes

El Programa constituye el “Plan de Evaluacion de los Aprendizajes” donde establece

los lineamientos que los docentes deben considerar a la hora de evaluar las competencias
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alcanzadas por los estudiantes, mediante el documento “Lineamientos de Evaluacion de los

Aprendizajes por Competencias de los Aprendizajes Programa de Mercadeo”.

El Programa busca, que la evaluacion sea cooperativa y dialdgica, de tal forma que
la apreciacién o juicio, considerado como valorativo sobre el desempefio del estudiante, no
corresponda a un esquema individualista, sino a su conexion convivencial y cooperativa,
semejante a la que vivira en su desempefio laboral, constituyéndose en una experiencia

investigativa, donde sus resultados abren espacios para nuevas propuestas metodoldgicas.

La evaluacién serd permanente y se tendran en cuenta los siguientes aspectos: la
asistencia, participacion critica y analitica, investigacion y trabajo creativo, la innovacion y

su responsabilidad.

« Las evaluaciones se disefiaran y efectuaran, previa informacion a los estudiantes y

se realizaran a través de la coevaluacion, heteroevaluacion y autoevaluacion.

« La evaluacion serd: continua, integral, sistematica, flexible, interpretativa,

participativa y formativa.

« Se hara acompafamiento en el desarrollo de talleres, observacion de los procesos
de aprendizaje, niveles de trabajo individual, de grupo, participacion, interes y calidad en las

exposiciones y los trabajos.

* Pruebas a partir del desarrollo de guias, practicas, cuestionarios, interpretacion y

produccion textual.




« Se concertara con los estudiantes lo referente a trabajos de tiempo independiente y
las actividades de asesoria, al igual que el tipo de evaluacion que se realice y la metodologia

utilizada.
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« Las fechas y los porcentajes asignados, son responsabilidad del comité de programa.

N\

5.8 Sistema de evaluacién del curriculo

Atendiendo el Decreto 1075, la Institucion y el Programa tiene establecido la
autorregulacion y la autoevaluacion como mecanismos de permanente revision del
Proyecto Educativo del Programa. Es en la autorregulacion que el Comité de Programa
revisa y actualiza los desarrollos disciplinares, profesionales y pedagogicos. A partir de
la revision de las guias de cursos se actualizan los contenidos curriculares acorde con
las tendencias, los resultados de las pruebas de Estado, y las necesidades detectadas del
contexto, asi como con los resultados de los proyectos de investigacion, que permiten la
revision de las Lineas de Investigacion y de Profundizacion, que se establecen en el Plan
de Estudios.

Semestralmente, el Comité de Programa, constituido por representantes de las
areas que conforman el Plan de Estudios, se retnen para definir las estrategias de
abordaje de los componentes disciplinares de acuerdo con el contexto, las lineas de
desarrollo y tendencias del momento, teniendo en cuenta adicionalmente las
consideraciones de los egresados el sector productivo y los aportes que hace
ASPROMER. Asi mismo,las reuniones de Claustro Docente son un mecanismo
normativo e institucional donde los profesores analizan, debaten y proponen cambios a
las estructuras pedagogicas, curriculares y disciplinares de los cursos del Plan de

Estudios del Programa.
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n_z El Programa acoge el pensamiento interdisciplinario como estrategia desde el
planteamiento del objeto de estudio del Programa: Formacion/Transformacion: Sistema de
g Marketing, asi como el Objeto Social: Desarrollo del Ser Humano como Cliente. Para

concretar este objeto de estudio, el Programa cuenta con profesores de diversas disciplinas

que participan en el desarrollo de los diferentes cursos, abordando el conocimiento asi:

Desde amplias tematicas de las Areas de Formacion Basica, Complementaria, Profesional y

de Profundizacion.

La estructura de los diferentes Comités de Programa y Escuela donde se articulan
profesores con perfiles acordes con su disciplina.

El abordaje de la investigacion formativa, que lleva a los estudiantes y profesores a
participar en los grupos de estudio y de investigacion, asi mismo desde las

profundizaciones, articularse con el sector productivo.

En las actividades extracurriculares con carécter interdisciplinario, se encuentran la
participacién en grupos de investigacion y de estudio y las programadas por Bienestar
Universitario en el campo de la cultura, artes, deportes, danzas, teatro, entre otros, que

contribuyen a la formacion integral

5.10 Estrategias de flexibilizacion del programa

El Programa aplica los criterios de flexibilidad descritos en el PEI y asumidos en el

PEP, que se reflejan en la estructura curricular (ciclos y areas de formacién) y utilizando




espacios académicos, como salas de simulacion, de informatica, el consultorio empresarial

y otros escenarios institucionales disponibles para el Programa.
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La flexibilidad del Programa esta constituida por los 10 cursos del nucleo comun
que corresponden a 33 créditos, las 6 electivas de las cuales 3 son electivas libres que
g equivalen a 10 créditos y 3 electivas de profundizacién con 9 créditos y los cursos
institucionales que corresponde a 5 cursos y 10 créditos para un total de 62 créditos. Asi
mismo el Programa ofrece 6 opciones de grado que el estudiante puede elegir de acuerdo

con su interés en el desarrollo personal y profesional.

La flexibilidad permite al estudiante inscribir cursos electivos en otros programas de
Unillanos, del pais y el exterior, con los cuales se tiene convenio y realizar las

homologaciones y transferencias internas y externas que sean de su conveniencia.

5.11 Desarrollo de competencias en segunda lengua

El Proyecto Educativo Institucional, Acuerdo Superior 020 de 2000, propende
porqgue los estudiantes acrediten conocimientos de un idioma extranjero antes de iniciar
el sexto semestre, en coherencia con esta exigencia del PEI, se establece el nivel de
suficiencia en lengua extranjera para efectos de acceder al titulo profesional en A2 en
la clasificacion de la Comunidad Europea (Ver Anexo 3.6. Acuerdo Superior
010 de 2010), para las cohortes que ingresaron hasta 2014, a partir de 2015 debe
acreditar B1 enuna primera instancia hasta sexto semestre y B2 para graduarse,
Acuerdo Superior 015 de 2013, (Ver Anexo 3.7.) y dispone que sea el Instituto de

Idiomas de la Institucion el que acredite al estudiante.

Este instituto convoca semestralmente a los estudiantes a la presentacion de

pruebas de suficiencia y clasificacion del dominio del inglés, igualmente reconoce




pruebas aplicadas por instituciones externas reconocidas a nivel mundial. Para los
estudiantes que no acrediten el nivel de suficiencia exigido, este ofrece semestralmente

cursos (I, 11, I111) de 64 horas cada uno, y con base en el desempefio que demuestre
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certifica el nivel de suficiencia. Para inscribir estos cursos deben haber aprobado por lo
menos 48 créditos, la inscripcidn a los cursos no tiene costo para el estudiante excepto
g cuando la calificacion en el curso inmediatamente anterior es inferior a 3,5 y debera

cancelar 0,2 salarios minimos vigentes.

5.12 Anélisis de Resultados de pruebas de Estado

Para el afio 2018, el promedio del puntaje global/desviacion estandar obtenido por los
estudiantes del programa de mercadeo es similar al obtenido por los estudiantes del nivel
de la institucién, sede y grupo de referencia. En lo correspondiente al promedio y desviacion
estandar por médulo de competencia genérica, los estudiantes del programa de mercadeo
obtienen el resultado similar al obtenido por los estudiantes del nivel de la institucion, sede
y grupo de referencia en (comunicacién escrita, razonamiento cuantitativo, lectura critica,
competencias ciudadanas e inglés). Asi mismo, En lo correspondiente al promedio y
desviacion estandar por médulo de competencia especifica, los estudiantes obtienen los
resultados similares al obtenido por los estudiantes del nivel del grupo de referencia
(Gestion de organizaciones, Formulacion, evaluacion y Gestion de proyectos y Gestion

financiera).

5.13 Disefos de Curso vigentes (Como anexo)
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CAPITULO VI
RELACION CON EL SECTOR EXTERNO

6.1 Politicas para la extension y la proyeccién social

En respuesta a los principios, politicas y objetivos de la proyeccion social expresados
en el P.E.l, la Universidad de los Llanos concibe esta actividad como la relacion directa
de la Institucién con el medio social de su entorno para contribuir al desarrollo social,
econdmico, cientifico cultural, politico y ambiental de la regién de la Orinoquia y del pais,

articulando el sistema de relaciones con sus egresados, la empresa privada, el estado y la

comunidad en General®.

De esta manera el acuerdo 021 de 2002, establece el Sistema de Proyeccién Social de
la Universidad de los Llanos, y la define como una funcion sustantiva que la vincula con la
sociedad, en busqueda de alternativas de solucidn a sus principales problemas, mediante
procesos permanentes e interactivos, que integran la docencia y la investigacién con el
proposito de desarrollar planes, programas y proyectos a partir de conocimientos sociales,
cientificos, tecnoldgicos, culturales , ambientales y de salud, para contribuir con el

desarrollo nacional.*

Campos de Realizaciéon de Proyeccién Social:® El acuerdo 021 de 2002 en su
articulo 6° determina las siguientes acciones a través de las cuales se realiza la proyeccion

social en la Universidad:

Précticas y proyectos comunitarios
Gestion Cultural
Gestion Tecnoldgica

¥ Proyecto Educativo Institucional. 2002. Universidad de los Llanos, pag 25
* Acuerdo 021de 2002. Unillanos. Sistema de Proyeccion Social Pag. 3
> Ibid pag 5




Educacion Continuada
Presencia Institucional
Planeacion y Gestion.
Asesorias
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Consultorias
/ Interventorias

Veedurias

Eventos

6.2 Estrategias para la extension y la proyeccion social

La proyeccion social en el programa de mercadeo, estd enmarcada dentro del plan
tactico del centro de proyeccion social y el centro de consultorio empresarial de la
Universidad de los Llanos, del cual se desprende el subprograma de unidad de
emprendimiento (siendo el primer insumo a desarrollar para la elaboracion de ideas de
negocios el pleno conocimiento del mercado mediante el estudio de los consumidores vy el
sector en el cual se desenvolvera la empresa). En su quehacer académico el programa
desarrolla actividades de proyeccidn social, relacionadas con la docencia y/o la investigacion
a través de espacios generados desde el aula de clase, las dindmicas investigativas, los planes
de accion de docentes, el centro de proyeccion social y los espacios propuestos por
organizaciones o instituciones externas, entre otros, donde se pueden resaltar las siguientes

acciones:

-Microferias, practicas y visitas empresariales.

-Participacion activa de los estudiantes con propuestas de negocios y/o empresas

consolidas en el marco de la Feria Empresarial




. Conversatorios, foros, seminarios, ponencias en eventos nacionales e
internacionales y publicaciones de articulos cientificos, entre otras actividades como

resultado de las dindmicas investigativas.

PROGRAMA DE
MERCADEO

+Evento del dia de Marketing como actividad central de proyeccion del

/ programa, la cual se desarrolla desde el afio 2008.

- Implementacion del Marketing Interno, como un espacio de interaccion
académico cultural entre docentes, estudiantes y administrativos para con la comunidad

en general, que se desarrolla desde el 2012.

Dentro del disefio de los cursos tedrico- practicos se plantean practicas y visitas
empresariales en donde los estudiantes tienen la oportunidad de contrastar los contenidos
curriculares con la realidad del contexto empresarial, lo que provoca tanto en el estudiante
como en el empresario una nueva estructura mental del tema tratado en razén a que hay una
retroalimentacion de conocimiento en doble via. Esto se hace posible a través de la ejecucion
de los convenios para el desarrollo de pasantias en las empresas, ejecucion de actividades de
cooperacion y demas, las cuales le han permitido a los estudiantes de los programas
académicos tener una experiencia de formacién profesional dirigida representando una

oportunidad de impactar en otros sectores.

Presencia Institucional del programa:

El programa de Mercadeo se encuentra afiliado desde el afio 2.009 a la asociacion de
programas de Mercadeo, ASPROMER, donde anualmente se realiza el encuentro de afiliados
y en el cual participa la direccion del programa realizando acompafiamiento permanente,

dindmico, propositivo en pro del desarrollo y la calidad disciplinar. De igual
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/ CAPITULO VII

ESTUDIANTES, PROFESORES Y EGRESADOS

7.1 Politicas sobre estudiantes, profesores y egresados

.Estudiantes

El proceso de inscripcion, seleccion y admision para los programas académicos de
grado se encuentra consignado en el Acuerdo Superior No. 015 2003 (Reglamento
Estudiantil), regulado ademas por el Acuerdo Superior 001 de 2015, el cual recoge entre otros
aspectos, las disposiciones de orden legal sobre el sistema especial de acceso para la
poblacion de zonas apartadas 'y de dificil acceso, la admision especial para aspirantes
pertenecientes a comunidades indigenas y de departamentos en donde no hay instituciones
de educacién superior, teniendo en cuenta ademas que el andlisis del contexto al cual
pertenece, la obliga a impactar con su accionar, de una manera positiva, la region de la

Orinoquia.

Igualmente contempla la admisidn especial a los programas académicos de grado de
los “Reservistas de Honor” y los beneficiarios de los “Héroes de la Nacion”, previo el
cumplimiento de los requisitos establecidos. Esta norma se destaca porque, ademas de
recoger toda la normatividad interna existente relacionada con las admisiones especiales,

cumple la normatividad nacional vigente e introduce en sus capitulos VI y VII

respectivamente, la admisién especial a aquellos aspirantes bachilleres en situacién de
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)3 & discapacidad, asi como a los bachilleres deportistas destacados. Acuerdo Superior 001 de
<< i} N y o
ey 2015 “Por el cual se reglamenta el proceso de inscripcion, seleccion y admision de
8 E aspirantes bachilleres a los programas académicos de grado”
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La composicion del Comité de Admisiones de la Universidad de los Llanos esta
g normada desde el Acuerdo Académico No. 001 de 2012; este cuerpo colegiado tiene dentro

de sus funciones, la realizacion de la seleccion y admision de los aspirantes a los programas
académicos de grado en cada periodo académico, la vigilancia del cumplimiento de los
requisitos de admision y la aplicacion de los criterios y normas respectivos, siguiendo como
criterio principal el mérito académico de quienes se presentan, lo cual se hace en estricto
orden descendente, segun el puntaje en las pruebas de estado saber 11° del ICFES, obtenido

por todos los aspirantes a un mismo Programa Académico.

Con el objetivo de reconocer mayores fortalezas y garantizar mejores desempefios
de los estudiantes que ingresan a un determinado programa, en el proceso de seleccion se
ponderan las areas del nucleo comun del Examen de Estado (en algunos casos se tiene en
cuenta también el componente flexible), dando mayor valor porcentual a las areas
consideradas fundamentales para cada programa (entre 20 y 40% c/u), y un valor menor
(entre 10 y 15% c/u) para las demas, consideradas complementarias. Esta ponderacion rige
a partir del segundo periodo académico de 2014 y fue ajustada teniendo en cuenta que el
ICFES modifico la estructura del Examen Saber 11° para alinearlo dentro del conjunto de
pruebas SABER y SABER PRO (antes ECAES).

Ademas de lo anterior, el aspirante puede elegir de manera voluntaria, otro programa
académico de la Universidad como segunda opcion, al cual podrd ser admitido si no es
seleccionado para el programa de la primera opcion, siempre y cuando haya disponibilidad
de cupo después de realizado el proceso de seleccion, y tenga un puntaje en las pruebas de

estado saber 11°, que le permita ingresar a ese programa.




PROGRAMA DE
MERCADEO

.Profesores

La Universidad de los Llanos como entidad publica, debe reglamentar las relaciones
con su personal académico; es asi como el Consejo Superior Universitario en uso de sus
facultades y teniendo en cuenta el Decreto 1279 de 2002, genera una estructura reglamentaria
que orienta de forma eficiente la contratacion, politicas salariales, desarrollo e incentivos en
sus docentes, a través de las siguientes normas: Se parte del Acuerdo Superior N° 031 de
2002 “Por el cual se reglamenta la aplicacion del Decreto 1279 de 2002 sobre el régimen
salarial y prestacional en lo que tiene que ver con el procedimiento para el reconocimiento
de los puntos salariales y de bonificacion para los docentes de carrera de la Universidad de
los Llanos”, modificado parcialmente por el Acuerdo Superior No. 008 de
2012.

En el marco regulatorio de la funcion docente en la Universidad de los Llanos, debe
resaltarse el Estatuto de los Profesores de la Universidad de los Llanos que esta reglamentado
por el Acuerdo Superior N° 002 de 2004.

El Acuerdo Superior N° 013 de 2014, define la planta global y el procedimiento
general de vinculacion de profesores de la Universidad de los Llanos; alli se establece que
la politica de vinculacion de los profesores se desarrolla con fundamento en los principios
de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad sefialados
en el Articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia, mediante la descentralizacion,
la delegacion y la desconcentracion de funciones, en concordancia con los principios
planteados en el Estatuto General de la Universidad , Acuerdo Superior N° 004 de 2009. y
en el Proyecto Educativo Institucional PEI, Acuerdo Superior N° 020 de 2000.

De conformidad con lo sefialado en Articulo 4 del citado Acuerdo Superior No. 013

de 2014, la Planta Global de Empleados Publicos Docentes se establece en doscientos ocho




(208), que corresponden a Docentes de planta, los cuales son vinculados y se adscriben a
las diferentes Escuelas, Departamentos o Institutos, a través de Acuerdo Académico, segun

la propuesta de los respectivos Consejos de Facultad y su distribucion esté articulada con
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los campos de conocimiento propio de las Unidades Académicas. Igualmente, el Acuerdo
Superior mencionado y los Acuerdos Superiores Nos. 009 de 2012 y 008 de 2013, recogen
g todo el procedimiento para la vinculacion del personal docente, asi: convocatoria,
preseleccion, seleccion del jurado, evaluacion de las hojas de vida, aplicacion de la prueba de
conocimientos, evaluacion de la prueba de conocimiento y competencias pedagdgicas, el

nombramiento del concursante mejor evaluado y el periodo de prueba del nuevo docente.

La Universidad de los Llanos, a 2018-Il, cuenta con un cuerpo de profesores,
integrado por 111 docentes de planta, 133 docentes ocasionales T.C, 3 M.T y 388 atedraticos,
distribuidos por Facultades. 2018.

-Egresados

Con el proposito de conocer los problemas del entorno disciplinar de los respectivos
programas, se han adoptado politicas conducentes al desarrollo de 175 acciones, planes,
programas y proyectos de seguimiento a sus egresados con el fin de valorar el impacto social,
a saber:

Politica de Integracion. Propende por la participacién y solidaridad entre los egresados a
través de los encuentros anuales; esta a su vez, fomenta la presencia de los egresados en los
espacios destinados para la discusion de las condiciones éticas, economicas y sociales

inherentes al desarrollo del Programa.

Politica de Empleo. Busca liderar procesos que contribuyan a la busqueda de oportunidades
de empleo y mantener la estabilidad laboral de sus egresados mediante los contactos con

empresas e instituciones.




Politica de Seguimiento. Busca mantener actualizada la base de datos de los egresados

por medio del seguimiento personal o empresarial.
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Politica de Medicion. Busca establecer estadisticas anuales de ocupacion por programa
g academico e identificar nuevas necesidades de los sectores productivos y de la sociedad en

general.

Politica de Asociacién. Propende por el apoyo de todas las formas de creacion y
funcionamiento de la asociacion de egresados y su vinculo permanente con su Institucion

formadora.

Como un estimulo de participaciéon en el programa de egresados se cuenta con el
beneficio de descuento del 10% en las inscripciones a seminarios, talleres, cursos, asi como
para el valor de la matricula en programas de postgrado propios o en convenio, que ofrezca
la Universidad; ademas, mediante la presentacion del carné de egresados aprobado mediante
el Acuerdo Superior No. 005 de 2009, el egresado puede acceder a otros beneficios y
actividades que ofrezca la institucion, como servicios de biblioteca y el uso y disfrute de las
instalaciones deportivas, entre otros; de igual manera, existe un “auxilio de formacion
avanzada” establecido en el articulo 68 del Acuerdo Superior No.015 de 2003 (reglamento
estudiantil), para aquellos egresados que demuestren cumplir los requisitos sefialados en el
Acuerdo Académico No. 008 de 2012.

La formacion continuada de los egresados liderada por las direcciones de programa
y sus respectivos comités, asi como la realizacion de actividades cientificas, académicas,
profesionales, deportivas, culturales y todas las acciones que fortalezcan el sentido de
pertenencia de sus egresados con la vinculacion en los diferentes actos académicos y de

representacion de la Universidad, son otra forma de relacion establecida con el egresado.
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E z 8.1 Politicas de movilidad
& Con el objeto de formalizar los procesos adelantados por la institucion encaminados

a fortalecer la movilidad internacional entrante y saliente e involucrar en la misma, a toda la
comunidad universitaria: docentes, estudiantes, personal administrativo, personal de apoyo
a la academia y egresados, en la medida de su participacion en Proyectos de Investigacion o
Proyeccion Social, la Institucion mediante Acuerdo Académico No. 16 de 2013, creo el
Comité Técnico de Internacionalizacion, para el disefio de la Politica, el cual esta integrado
por el Vicerrector Académico, el Director General del Curriculo, un Decano, el Secretario

Técnico de Acreditacion y Autoevaluacion y el Jefe de la Oficina de Internacionalizacion.

8.2 Estrategias

La internacionalizacion nace como politica institucional estratégica planteada
inicialmente en el proyecto Educativo Institucional PEI y consolidada en el Plan de
Desarrollo Institucional PDI, a través de la cual, la Universidad desarrolla y facilita
programas de movilidad internacional, motiva la participacién en convocatorias para la
formacion de la comunidad universitaria y divulga oportunidades internacionales vy

apropiacion de sociedades del conocimiento.
Igualmente establece y realiza seguimiento a convenios, acuerdos, protocolos, redes,
asociaciones y alianzas internacionales a través de la implementacion de las siguientes

actividades:

Movilidad para la formacion de la comunidad universitaria.
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2 CAPITULO IX BIENESTAR

UNIVERSITARIO

9.1 Politicas

Conforme con la orientacion filosofica trazada desde el PEI, define en su articulo
5°, las siguientes politicas:
La permanente observancia de los principios institucionales fundamentos del verdadero

clima organizacional que se refleja en Bienestar de la comunidad universitaria.

La construccion colectiva de espacios y condiciones éticas y estéticas consustanciales al

desarrollo en procura de la formacion integral explicitada en la mision institucional.

La busqueda de mejores condiciones para el desarrollo integral de los miembros de la
comunidad universitaria, orientados a elevar la calidad de vida, la armonia y

convivencia, en perspectiva de un ambiente favorable para la vida.

El ofrecimiento de un conjunto de programas y actividades dirigidas al desarrollo

intelectual, afectivo, social, cultural y fisico de la comunidad universitaria.

El fomento del sentido de pertenencia de la Institucién, la cultura de convivencia e

integracion entre sus miembros.
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9.2 Estrategias y mecanismos de implementacion

El Acuerdo No. 025 de 2002, define cinco areas fundamentales de intervencion,
desde las cuales, Bienestar Institucional da apertura y genera una serie de programas, cuyo
objeto es el de fomentar en la comunidad universitaria, el sentido de pertenencia a la
institucion y la convivencia e integracion de sus miembros, al tiempo que favorecer el
desarrollo de sus potencialidades afectivas, cognitivas y sociales, dentro del propdsito
fundamental de la formacion integral. Dichas areas son:: Salud, Cultura, Desarrollo

Humano, Socioeconémica, Recreacion y Deporte.

A través de cada una de ellas, la Direccion de Bienestar Institucional, ejecuta
programas y proyectos, en el marco de los cuales, ofrece a la comunidad universitaria,

distintos servicios, espacios de formacion, actividades o apoyos gque varian eventualmente,

de un semestre a otro.




